OSRODEK POMOCY SPOLECZNEJ
05-100 Nowy Dwor Mazowiecki
e A ZARZADZENIE nrl3 12020
' Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej
w Nowym Dworze Mazowieckim
z dnia __ 0. &, 2020 r.

w sprawie: wprowadzenia w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim
,Zasady dotyczgce monitorowania pracy asystenta rodziny" w brzmieniu zatgcznika do
niniejszego Zarzadzenia.

Na podstawie § 9 ust. 1, § 10 Statutu Osrodka Pomocy Spoteczngj w Nowym Dworze
Mazowieckim (Uchwata Nr XXXI11/368/2017 Rady Miejskiej w Nowym Dworze Mazowieckim

z dnia 30 czerwca 2017 r. w sprawie nadania Statutu Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym
Dworze Mazowieckim z pézn. zm.), oraz § 6 ust. 2 pkt 2 Regulaminu Organizacyjnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim stanowigcego zatgcznik nr 1

do zarzgdzenia Dyrektora OPS nr 5/2017 z dnia 20 lipca 2017 r. z pozn. zm. w zwigzku

z art. 10 ust. 1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej (Dz.U. z 2020 r. poz. 821) - zarzadzam co nastepuje:

§ 1. Wprowadzam do stosowania w Osrodku Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze
Mazowieckim ,Zasady dotyczace monitorowania pracy asystenta rodziny”
w brzmieniu zatgcznika do niniejszego Zarzadzenia.

§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.
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ZASADY DOTYCZACE MONITOROWANIA PRACY ASYSTENTA RODZINY

1

Od momentu przydzielenia rodzinie asystenta rodziny rozpoczyna sig
wspoipraca asystenta rodziny, pracownika socjalnego, oraz wiasciwe]
rodziny.

Praca o ktérej mowa w pkt 1 odbywa si¢ zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w tym ustawy o wspieraniu rodziny i pieczy zastepczej,
wewnetrznymi procedurami oraz wypracowang metodyka dziatania.
Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodg i aktywnym udziatem,
z uwzglednieniem zasobdw wiasnych oraz zrédet wsparcia zewnetrznego/
art.8 ust.3 ustawy o wspieraniu rodziny/. Zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy
wspieranie rodziny prowadzone jest za jej zgoda i aktywnym udziatem,
z uwzglednieniem zasobéw witasnych oraz zrodet wsparcia zewnetrznego.
Majgc powyzsze na uwadze rodzina moze odmowic wspotpracy
z asystentem rodziny. Je$li rodzina odmawia tej wspdtpracy kierownik
osrodka pomocy spolecznej moze w razie uzasadnionych okolicznosc
poinformowa¢ o odmowie wiasciwy sad opiekunczy, ktory rozwazy
z urzedu wszczecie postepowania opiekuriczego prowadzgcego
np. ustanowienie dla rodziny kuratora sgdowego.

Na poszczegolnych etapach dziatania, praca asystenta rodziny jest
monitorowana zgodnie z podlegtoscia stuzbowg obowigzujgcg w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Nowym Dworze Mazowieckim.

Weryfikacja kwalifikacji i umiejetnosci asystenta rodziny rozpoczyna sig juz
chwilg zatrudnienia i polega na prawidfowym sprawdzeniu zgodnosci jego
kwalifikacji oraz umiejetnosci z  wymaganiami  okreslonymi

w obowigzujgcych przepisach, w tym rozporzadzeniu Ministra Pracy
i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 r. w sprawie szkolen na
asystenta rodzin.

W trakcie zatrudnienia weryfikowany jest obowiazek podnoszenia
kwalifikacji przez asystenta rodziny.

. Monitorowanie pracy asystenta rodziny polega na weryfikacji, przez

bezposredniego przetozonego czy wypetnia on zadania okreslone w art.15
ust.

1 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej zwanej dalej ,ustawg” tj.:

1) czy opracowat i realizuje plan pracy z rodzing we wspotpracy
z cztfonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, o
ktorym mowa w art. 11 ust. 1 ustawy,

2) czy przy opracowaniu planu pracy z rodzing wzieto pod uwage
mozliwosci, zasoby rodziny i jej srodowiska, a takze deficyty i
bariery,

3) czy przy opracowaniu planu pracy z rodzing opracowano plan dla
catej rodziny,



4) czy z czlonkami rodziny omoéwiono szczegotowo wszystkie
czynno$ci, ktore sg zobowigzani podejmowac,

5) czy z rodzing oméwiono trudnosci, jakie moga sie pojawic,

6) czy plan racy z rodzing opracowany zostat, we wspoipracy
z cztonkami rodziny i koordynatorem rodzinnej pieczy zastepcze;j,

7) czy plan pracy z rodzing jest skoordynowany z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej,

8) czy ustalony zostat miesieczny harmonogram realizacji ustugi
w rozbiciu na poszczegoélne dni i godziny wizyt,

9) czy pracownikowi socjalnemu przekazany zostat plan pracy z
rodzing oraz harmonogram realizacji ustugi,

10)czy rodzinie udzielana jest pomoc w poprawie ich sytuacji zyciowej,
w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidlowego prowadzenia
gospodarstwa domowego;

11)czy rodzinie udzielana jest pomoc w rozwigzywaniu problemow
socjalnych;

12)czy rodzinie udzielana jest pomoc w rozwigzywaniu problemow
psychologicznych;

13)czy rodzinie udzielana jest pomoc w rozwigzywaniu problemow
wychowawczych z dzie¢mi;

14)czy asystent rodziny wspiera aktywnosci spoteczne rodziny,

15)czy asystent motywuje cztonkéw rodzin do podnoszenia kwalifikacji
zawodowych;

16)czy rodzinie udzielana jest pomoc w poszukiwaniu, podejmowaniu
i utrzymywaniu pracy zarobkowej,

17)czy rodzina motywowana jest do udziatu w zajgciach grupowych dla
rodzicow, majacych na celu ksztattowanie prawidtowych wzorcow
rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych;

18)czy dzieciom udzielane jest wsparcie, w szczegdlnosci poprzez
udziat
w zajeciach psychoedukacyjnych;

19)czy podejmowane sg dziatania interwencyjne i zaradcze w sytuacji
zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin;

20)czy prowadzone sg indywidualne konsultacje wychowawcze dla
rodzicoéw
i dzieci;

21)czy realizowane sg zadania okreslone w ustawie z dnia 4 listopada
2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin "Za zyciem",

22)czy prowadzona jest prawidiowa dokumentacja dotyczgca pracy
z rodzing; '

23)czy dokonywana jest okresowa oceny sytuacji rodziny, nie rzadzie
niz co pot roku, i przekazywana podmiotowi, o ktérym mowa
w art. 17 ust. 1 ustawy;

24)czy monitorowane jest funkcjonowanie rodziny po zakonczeniu
pracy z rodzinag;

25)czy sporzadzane sa, na wniosek sadu, opinie o rodzinie i jej
cztonkach;

26)czy realizowana jest wspolpraca z jednostkami administracji
rzadowej i samorzgdowej, wiasciwymi organizacjami



8.

9.

pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi
sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny;
27)czy realizowana jest wspoipraca z zespotem interdyscyplinarnym
lub grupg robocza, o ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2020 r.
poz. 218), lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu
zadan uzna za niezbedna.
28)czy zadania realizowane sg w miejscu zamieszkania rodziny oraz
innych miejscach aktywnos$ci spotecznej rodziny.
Asystent rodziny zobowigzany jest do biezgcego wypetniania
i przekazywania bezposredniemu przefozonemu informacji o dacie,
godzinie wizyt oraz podjetych dziataniach wg nastepujgcego wzoru:

-

Dziatania asystenta
rodziny (imie i
nazwisko asystenta
Rodzina (imig i
nazwisko)

data Godzina wizyt Opis podjetych dziatan

Po kazdym kwartale realizacji ustugi odbywa sie wspdlne spotkanie
asystenta rodziny, pracownika socjalnego oraz bezpo$redniego
przetozonego majgca na celu ocene prawidtowosci podejmowanych
dziatan. Spotkanie takie odbywa sie rowniez po sporzadzeniu okresowej
oceny sytuacji rodziny, ktéra to ocena ma na celu weryfikacje ustalonego
planu pracy z rodzina.

10.Bezposredni przetozony zobowigzany jest do dokonywania okresowej
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analizy sporzadzonych przez asystenta rodziny dokumentdw i weryfikacji
ich chronologicznego uporzadkowania oraz prawidfowosci sporzadzenia.

.Z podejmowanych dziatan monitorujgcych, o ktérych mowa powyzej

sporzadzane sa notatki stuzbowe, w ktérych odnotowany jest fakt
prawidtowego wypetniania obowigzkéw przez asystenta rodziny, badz
stwierdzone uchybienia. W przypadku braku podejmowania dziatan
okreslonych w przepisach asystent rodziny zobowigzany jest do
wyjasnienia zaistniatej sytuacji, wskazania przestanek bedgcych podstawa
do podjetych lub nie podjetych dziatan. Notatka z datg sporzadzenia oraz
podpisem osoby sporzgdzajacej przekazywania jest do wiadomosci
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej.

12.Dyrektor Osrodka Pomocy Spotecznej po analizie otrzymanych

dokumentow dokonuje oceny pracy pracownika socjalnego oraz podejmuje
stosowne do sytuacji dziatania stuzbowe.
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